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圣迭吉托联合高中学区 
统一投诉程序 

 

BP 1312.3 

社区关系 

 

理事会认识到，学区的主要责任是确保遵守适用的州和联邦法律和教育计划的规定。

委员会鼓励在可能的情况下尽早解决投诉问题。为了解决可能需要更正式程序的投

诉，委员会采用了5 CCR 4600-4670中规定的统一投诉程序系统以及相应的行政条例。 

 

受UCP约束的投诉 

 

学区的统一投诉程序（UCP）应被用来调查和解决有关以下项目和活动的投诉： 

 

1. 为怀孕和为人父母的学生提供住宿 

 

2. 成人教育计划 

 

3. 课后教育和安全计划 

 

4. 农业、职业技术教育 

 
5. 职业技术和技术教育以及职业技术和技术培训计划 

 

6. 儿童保育和发展方案 

 

7. 补偿教育 

 

8. 综合分类援助方案 

 

9. 没有教育内容的课程期 

 

10. 基于某人的实际或感知的种族或民族、肤色、血统、国籍、民族血统、

移民身份、族裔身份、年龄、宗教、婚姻状况、怀孕、父母身份、身体

或精神残疾、医疗状况、性取向、性别、性别认同、性别表达或遗传信

息等特征，或教育法第200条或第220条、政府法典第11135条或刑法典第

422.55条中确定的任何其他特征，或基于该人与具有上述一个或多个实

际或感知特征的人的或团体的联系，在学区计划和活动中，包括在由国家财

政援助直接资助的计划或活动中，或在接受或受益于任何国家财政援助的计划

或活动中的歧视、骚扰、恐吓或欺凌 
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11. 对寄养学生、无家可归的学生、来自军事家庭的学生、以前在少年法庭学校的

学生的教育和毕业要求 

 

12. 每个学生成功法案 

 

13. 地方控制和问责计划 

 

14. 移民教育 

 

15. 体育教学纪要 

 

16. 学生费用 

 

17. 为哺乳期的学生提供合理的便利条件 

 

18. 区域职业中心和计划 

 

19. 按照联邦和/或州的特定分类资金综合申请的要求，学校对学生的成绩进行

计划 

 

20. 学校安全计划 

 

21. 按照规定的联邦和/或州分类资金综合申请的要求，成立校区委员会 

 

22. 任何指称对投诉人或投诉程序的其他参与者或任何采取行动揭露或报告本政策

规定的违规行为的人进行报复的投诉。 

 

23. 公共教学督察或指定人员认为适当的任何其他州或联邦教育计划 

 

委员会认识到，根据指控的性质，替代性争议解决方案（ADR）可以提供一个以所有各

方都能接受的方式解决投诉的程序。可以提供ADR程序（如调解）以解决涉及一个以上

学生而没有成人的投诉。然而，不得提供或使用调解来解决任何涉及性攻击的投诉，或

存在调解一方感到被迫参与的合理风险。督察或指定人员应确保 
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ADR的使用符合州和联邦法律和法规。 

 

学区应保护所有投诉人免遭报复。在调查投诉时，应根据法律要求保护相关各方的机密。

对于任何指控报复或非法歧视（如歧视性骚扰、恐吓或欺凌）的投诉，只要投诉程序的完

整性得到保持，督察或指定人员应酌情对投诉人的身份和/或投诉主体（如果与投诉人不

同）进行保密。 

 

当不属于UCP的指控包含在UCP投诉中时，学区应将非UCP的指控移交给适当的工作人员

或机构，并应通过学区的UCP调查和酌情解决与UCP有关的指控。 

 

督察或指定人员应向学区工作人员提供培训，以确保他们了解和掌握与UCP有关的现行

法律和要求，包括本政策和相应行政法规中规定的步骤和时限。 

 

督察或指定人员应保持每项投诉和随后相关行动的记录，包括调查期间采取的步骤以及

遵守5 CCR 4631和4633所需的所有信息。 

 

非UCP投诉 

 

以下投诉不受学区UCP的约束，但应由指定机构或通过其他程序进行调查和解决。 

 

1. 任何指控虐待或忽视儿童的投诉应提交给县社会服务部、保护服务处或适当的执

法机构。 

 

2. 关于儿童发展方案违反健康和安全规定的任何投诉，对于已获许可的设施，

应提交给社会服务部 

 

3. 任何指称学生在参加教育计划或活动时，在学区对环境和应诉人进行实质性控制

的情况下，受到34 CFR 106.30所定义的性骚扰的投诉，应通过根据34 CFR 

106.44-106.45通过的联邦教育法修正案第九条投诉程序来处理，具体见AR 

5145.71 - 教育法修正案第九条性骚扰投诉程序。 

 

4. 任何指控就业歧视或骚扰的投诉都应由学区根据AR4030 - 禁止就业歧视中规定

的程序进行调查和解决，包括向加州公平就业和住房部提出投诉的权利。 

 

5. 任何指控违反与特殊教育有关的州或联邦法律或法规的投诉，与提供免费适当

公共教育有关的和解协议（FAPE）， 
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未能或拒绝执行学区所受的正当程序听证命令，或妨碍学区提供FAPE的人身安全

问题，应根据AR 6159.1-特殊教育的程序保障和投诉提交给加州教育部（CDE） 

 

6. 任何指称学区餐饮服务计划不符合有关膳食计算和申报、可报销膳食、儿童或成

人资格或食堂资金使用和容许支出的法律的投诉，应根据BP 3555-营养项目合规

性向CDE提出或提交。 

 

7. 任何关于学区食品服务项目中基于种族、肤色、国籍、性别、年龄或残疾的歧视

指控，应根据BP 3555-营养项目合规性，向美国农业部提出或提交。 

 

8. 任何与教科书或教学材料的充足性，对学生或教职员工的健康或安全构成威胁的

紧急或迫切的设施条件，或教师职位空缺和分配不当有关的投诉，应根据威廉姆

斯统一投诉程序进行调查和解决。 AR 1312.4 - 威廉姆斯统一投诉程序。 
 

 
州 描述 

2 CCR 11023 防止和纠正骚扰和歧视 

5 CCR 15580-15584 儿童营养计划投诉程序 

5CCR 3200-3205 特殊教育合规投诉 

5CCR 4600-4670 统一投诉程序 

5 CCR 4680-4687 威廉姆斯统一投诉程序 

5 CCR 4690-4694 关于免于许可的学前教育项目的健康和安全问题的投诉 

5 CCR 4900-4965 在接受州或联邦财政援助的小学和中学教育计划中不得

有歧视 

教育法 200-262.4 禁止歧视 

教育法 18100-18203 学校图书馆 

教育法 32280-32289.5 学校安全计划 

教育法 35186 威廉姆斯统一投诉程序 

教育法 46015 学生育儿假 

教育法 48645.7 少年法庭学校 

教育法 48853-48853.5 寄养青少年 

https://www.sduhsd.net/documents/Policies/1000%20NEW%20Community%20Relations/AR%201312.4%20Williams%20Uniform%20Complaint%20Procedures.pdf
https://govt.westlaw.com/calregs/Document/I8291D1299A1E476884B29AA8793222AB?viewType=FullText&originationContext=documenttoc&transitionType=CategoryPageItem&contextData=(sc.Default)
http://leginfo.legislature.ca.gov/faces/codes_displayText.xhtml?division=1.&chapter=2.&part=1.&lawCode=EDC&title=1.&article=1
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教育法 48985 用英语之外的语言向家长发出通知 

教育法 49010-49014 学生费用 

教育法 49060-49079 学生记录 

教育法 49069.5 寄宿青少年的记录 

教育法 49490-49590 儿童营养计划 

教育法 49701 为军人子女提供教育机会的州际契约 

教育法 51210 1-6年级学习课程 

教育法 51222 体育教育 

教育法 51223 小学体育教育 

教育法 51225.1-51225.2 寄养青少年、无家可归儿童、原少年法庭学校学生；课

程学分；毕业要求 

教育法 51226-51226.1 职业技术教育 

教育法 51228.1-51228.3 没有教育内容的课程期 

教育法 52059.5 全州支持系统 

教育法 52060-52077 地方控制和问责制计划 

教育法 52075 对不遵守地方控制和问责计划要求的投诉 

教育法 52300-52462 职业技术教育 

教育法 52500-52617 成人学校 

教育法 54400-54425 补偿教育方案 

教育法 54440-54445 移民教育 

教育法 54460-54529 补偿教育方案 

教育法 59000-59300 特殊学校和中心 

教育法 64000-64001 合并申请程序；学业成就学校计划 

教育法 65000-65001 校区委员会 

教育法 8200-8488 儿童保育和发展计划 

教育法 8500-8538 成人基础教育 

政府法典 11135 不歧视；州网站的可访问性 

政府法典 12900-12996 公平就业和住房法案 

https://leginfo.legislature.ca.gov/faces/codes_displaySection.xhtml?sectionNum=11135.&lawCode=GOV
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健康和安全法 1596.792 加州儿童日托法案；一般规定和定义 

健康和安全法 1596.7925 加州儿童日托法案；健康和安全条例 

刑法典 422.55 仇恨犯罪的定义 

刑法典 422.6 犯罪、骚扰 

联邦 描述 

20 USC 1221 法律适用 

20 USC 1232g 1974年家庭教育权利和隐私法案（FERPA） 

20 USC 1681-1688 1972年教育法修正案第九条；基于性别的歧视 

20 USC 6301-6576 第一章 提高处境不利者的学业成就 

20 USC 6801-7014 第三章 为英语水平有限的学生和移民学生提供语言教学 

28 CFR 35.107 禁止基于残疾的歧视；投诉 

29 USC 794 1973年康复法案；第504条 

34 CFR 100.3 禁止基于种族、肤色或民族血统的歧视 

34 CFR 104.7 指定第504条的负责员工 

34 CFR 106.1-106.82 教育计划中不得有基于性别的歧视 

34 CFR 106.30 教育计划和活动中的性别歧视；定义 

34 CFR 106.44 被受人对性骚扰的反应 

34 CFR 106.45 性骚扰正式投诉的申诉程序 

34 CFR 106.8 指定负责员工和采用申诉程序 

34 CFR 110.25 不因年龄而歧视的通知 

34 CFR 99.1-99.67 家庭教育权利和隐私 

42 USC 11431-11435 麦金尼-文托无家可归者援助法案 

42 USC 12101-12213 美国残疾人法案 

42 USC 2000d-2000e-17 1964年民权法案第六章和第七章，经修订 

42 USC 2000h-2-2000h-6 1964年民权法案第九章 

42 USC 6101-6107 1975年年龄歧视法案 
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管理资源 描述 

加州教育部 

出版物 

统一投诉程序 2021-22 计划文书 

加州教育部 

出版物 

UCP董事会政策和程序样本 

美国教育部民权办公室出版物 第一部分：关于该部第九条规例的问答，2021年1月 

美国教育部民权办公室出版物 关于第九条规例中有关性骚扰的规定的问答，2021年7月 

美国教育部民权办公室出版物 亲爱的同事信函：残疾学生欺凌的应对，2014年10月 

美国司法部出版物 关于第六章禁止影响英语水平有限者的民族血统歧视的联

邦财政援助受助人指南，2007 

网站 学生隐私政策办公室 

网站 美国农业部 

网站 加州社会服务部 

网站 美国司法部 

网站 加州教育部 

网站 CSBA 

网站 美国教育部民权办公室 

网站 加州公平就业和住房部 
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董事会通过：2019年4月4日 

董事会修订：2020年8月27日 

董事会修订：2021年6月10日 

董事会修订：2022年8月25日 

http://www2.ed.gov/about/offices/list/opepd/sppo
https://www.fns.usda.gov/cacfp/afterschool-programs
http://www.dss.cahwnet.gov/
http://www.justice.gov/
http://www.cde.ca.gov/
http://www.csba.org/
http://www2.ed.gov/ocr
http://www.dfeh.ca.gov/

